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Resumo

Compreender através da busca em base de dados cientificos as ag¢des e
dificuldades do enfermeiro e as intervengdes de enfermagem utilizadas no
manejo da dor cronica em pacientes paliativos. Foi realizada uma revisdo
integrativa da literatura, com busca nas bases de dados LILACS, PubMed
e BDENF. Foram incluidos artigos em portugués e inglés publicados de
2019 a 2024, que continham os descritores e/ou palavras-chave
pertinentes ao tema. Dos 1.501 artigos encontrados em pesquisa na BVS,
1.215 foram na PUBMED/MEDLINE, 158 na BDENF e 128 na LILACS.
Apos exclusdo de artigos duplicados, procedeu-se a leitura dos titulos e
resumos com objetivo de selecionar os estudos que respondem a questdo
do artigo. A amostra final resultou em 6 artigos. O papel do enfermeiro
nesse contexto transcende a administragdo de medicamentos. A
compreensdo das necessidades individuais de cada paciente, aliada a uma
abordagem humanizada, ¢ fundamental para promover o bem-estar ¢ a
qualidade de vida. Apesar desses profissionais serem cruciais na
promogdo de cuidados humanizados, diversos desafios impedem os de
exercer suas func¢des de forma plena. A falta de recursos, a sobrecarga de
trabalho e a necessidade de qualificagdo continua sfo apenas alguns
exemplos.

The role of the nurse in the management of chronic pain

in palliative patients
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To understand, through a database search, the actions and difficulties of nurses and the
nursing interventions used in the management of chronic pain in palliative care patients.
An integrative literature review was conducted, searching the LILACS, PubMed, and
BDENF databases. Articles in Portuguese and English published from 2019 to 2024
were included, containing descriptors and/or keywords relevant to the topic. Of the
1,501 articles found in the search on the Virtual Health Library (VHL), 1,215 were on
MEDLINE, 158 on BDENF, and 128 on LILACS. After excluding duplicate articles,
the titles and abstracts were read to select those that could answer the research question.
The final sample consisted of 6 articles. The role of the nurse in this context transcends
medication administration. Understanding the individual needs of each patient,
combined with a humanized approach, is essential to promote well-being and quality of
life. Although these professionals are crucial in promoting humanized care, several
challenges prevent them from fully performing their functions. Lack of resources,
workload, and the need for continuous qualification are just a few examples.

Keywords: Palliative Care, Nursing, Chronic Pain, Nursing Care.

1. Introducao

Os cuidados paliativos foram definidos pela OMS (Organizacdo Mundial da
Saude) em 1990 e reafirmados em 2002 como “uma abordagem que melhora a
qualidade de vida de pacientes (adultos e criancas) e suas familias que estdo enfrentando
problemas associados a doengas fatais, previne e alivia o sofrimento por meio da
identificacdao precoce, avaliacdo correta e tratamento da dor e outros problemas, sejam
fisicos, psicossociais ou espirituais”.!

O movimento moderno pelos cuidados paliativos é amplamente atribuido a
Cicely Saunders, uma enfermeira, médica e assistente social inglesa que, na década de
1960, fundou o St. Christopher's Hospice em Londres. Este hospital foi pioneiro no
atendimento integral a pacientes em fase terminal, oferecendo uma abordagem

revolucionaria para os cuidados do fim de vida. Saunders defendia que os profissionais
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de satde precisavam nao apenas libertar os pacientes da dor, mas também saber como
ficar em siléncio, ouvir e estar presente, integrando a arte e a ciéncia dos cuidados
paliativos.'?

O primeiro Servico de Cuidados Paliativos no Brasil foi oficialmente inaugurado
em 1991, no Instituto Nacional de Cancer (INCA). A OMS, ciente da necessidade de
uma abordagem abrangente e sensivel, publicou em 1986 uma série de principios que
orientam a atuagdo das equipes multiprofissionais em cuidados paliativos. Um desses
principios destacava a importancia do manejo da dor, afirmando: "promover o alivio da
dor e outros sintomas desagradaveis".”

O enfermeiro desempenha um papel crucial no controle da dor cronica em
pacientes paliativos, sendo responsdvel pela avaliagdo diagndstica, intervengdes de
enfermagem, monitoramento dos resultados do tratamento e comunicagdao das
informacdes sobre a dor do paciente dentro da equipe de saude. Tendo assim, influéncia
significativa na melhoria do cuidado na fase terminal.'”

E importante ressaltar que o profissional enfermeiro também passa por desafios
que afetam a propria saude e consequentemente a qualidade da assisténcia, um exemplo
¢ a perda de pacientes que apresentam o desfecho Obito, apesar da morte nessa area da
saude ser "cotidiana", podem gerar sofrimento para os profissionais atuantes. Sendo
fundamental investir na formacdo, no apoio emocional € no reconhecimento desses
profissionais.

Nesse contexto, surge uma questdo fundamental: Qual a agdo e a dificuldade do
enfermeiro no manejo da dor crénica em pacientes paliativos? Com o objetivo de
compreender através da busca em base de dados quais sdao as acdes, dificuldades e as
intervengdes de enfermagem utilizadas no manejo da dor crénica nestes pacientes.
Tendo como objetivos especificos identificar as principais técnicas e ferramentas

utilizadas pelos enfermeiros para a avaliagdo da dor cronica em pacientes paliativos,
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como também examinar as técnicas nado-farmacoldgicas que podem oferecer alivio

adicional e melhorar o bem-estar geral dos pacientes.

2. Metodologia

O presente artigo trata-se de uma revisao integrativa da literatura, conduzido por
meio da coleta de dados em artigos cientificos relacionados ao tema. Foi realizado um
levantamento bibliografico com foco na atuagdo do profissional enfermeiro no cuidado
com a dor cronica de pacientes paliativos. O presente estudo foi desenvolvido seguindo
algumas etapas: estabelecimento da pergunta norteadora, estipulacdo dos critérios de
inclusdo e exclusdo, pesquisa na literatura, analise teméatica do contetido dos artigos, e
por fim, a exposi¢do e discussdo dos resultados. Na primeira fase, para uma
apresentacdo detalhada do conhecimento sobre o assunto, formulou-se a questio
norteadora, o objetivo geral e especificos do estudo. Durante a segunda fase,
estabeleceram-se os critérios de busca, inclusdo e exclusdo a serem utilizados: artigos
publicados na integra, publicados nos ultimos cinco anos que abordem a tematica,
originais, disponiveis no periodo de 2019 a 2024 e no idioma portugués e inglés. Os
critérios de exclusao utilizados foram: artigos publicados fora do recorte temporal, teses
e dissertagdes. A pesquisa foi realizada no periodo de agosto de 2024 até setembro de
2024, foram encontrados um total de 1.501 artigos inicialmente. A busca dos artigos se
deu nas seguintes bases de dados: Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Literatura latino-
americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Ciéncias da Saude abrangéncia
mundial (PubMed/MEDLINE) e Base de dados de Enfermagem (BDENF). Utilizaram-
se os seguintes descritores em Ciéncia da Satde (DeCs): “Cuidados Paliativos”,
“Enfermagem de Cuidados Paliativos na Terminalidade da Vida” e “Dor Cronica”.
Ap0s a leitura na integra concluiu-se a andlise de resultados e a analise de conteudos e
por fim apresentou-se a discussdo dos resultados. Essa etapa foi realizada apos a leitura

dos artigos, selecionando os mais relevantes para o estudo.
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3.

Resultados

Dos 1.501 artigos encontrados em pesquisa na BVS, 1.215 foram na MEDLINE,

158 na BDENF e 128 na LILACS. Apds exclusdo de artigos duplicados, procedeu-se a

leitura dos titulos e resumos com objetivo de selecionar aqueles que pudessem vir a

responder a questdo norteadora. A partir desta selecdo foi realizada a leitura de 20

artigos na integra. A amostra final resultou em 6 artigos. Apds essa etapa, para a

organizacdo ¢ melhor entendimento dos artigos utilizados foi construido pelas

pesquisadoras um instrumento contendo os seguintes itens: titulo do artigo; autores,

nome do periodico, ano e conclusao, conforme quadro 1.

Quadro 1 - Descricao dos estudos incluidos no periodo de agosto a setembro de 2024.

ID Titulo Autores Periédico/Ano Conclusio
Através desta pesquisa, foi possivel
conhecer e compreender  as
principais dificuldades encontradas
. 1 rofissionais da enfermagem
Dificuldades pelos profissionais da e ermagem,
. . no atendimento do paciente em
vivenciadas pelos . . o
o . S . cuidados paliativos. A analise dos
profissionais de | Gisele da Silva', | Revista
. dados revela que entre as
1 enfermagem na | Fatima  Helena | Enfermagem UFPI/ | . ~
e ) dificuldades  encontradas  estdo:
assisténcia ao | Cecchetto 2019. . ~ ~
. . situagdes  estressantes, formacgdo
paciente em cuidados . .
. profissional deficiente, estrutura
paliativos ..
limitada de recursos humanos,
desafios para assistir a familia e as
dificuldades para implementar os
cuidados paliativos.
Este estudo mostrou claramente que
os enfermeiros veem a relagdo en-
fermeiro-paciente como central e
crucial para o sucesso da terapia ndo
farmacologica da dorgestdo e para o
Experiéncias de conhecimento Unico sobre o que fa-
enfermeiros no | Muleya cilitard uma dor individual do paci-
fornecimento de | Munkombwe ente mais. Ao construir e sustentar
) tratamento nio | MSC BSW!, | J Clin relagdes terapéuticas capazes com
farmacologico da dor | Kerstin Nursings / 2020. os pacientes, o enfermeiro pode con-
em cuidados | Petersson’ | siderar a diversidade das necessida-
paliativos: um estudo | Carina Elgéan® des dos pacientes, incorporar outras
qualitativo pessoas significativas, atendimento
ao paciente e refletir a existéncia de
barreiras para melhorar o gerencia-
mento do dor para cada paciente in-
dividual.
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Atuagdo da
enfermagem na
assisténcia ao paciente
em cuidados paliativos:
uma revisao integrativa

Nascimento, M.
F. S., Silva, L. S.
R., Soares, L, M.,
Santos.A. S.,
Tavares, R. S.A.,
Silva, D. V

Revista Nursing /
2021.

Este  estudo  proporcionou a
identificagdo de algumas
dificuldades e das caracteristicas
associadas a atuag@o da enfermagem
na assisténcia ao paciente em
cuidados paliativos; vinculado ao
déficit de conhecimento e falta de
incentivo.

Aspectos historicos no
manejo da dor em
cuidados paliativos em
uma  unidade de

Paiva FP, Santos
TCF,
Aperibense
PGGS, Martins
GCS, Ennes LD,

Revista
BrasileiraEnferm /
2021

A humanizagdo no cuidado ¢ o
fortalecimento da relagdo
interpessoal, aspectos importantes
para a qualidade da assisténcia,
envolvem medidas farmacologicas e
ndo farmacologicas. Dentre essas
ultimas, estavam: O Dia do Pet,
quando era permitida a presenca de
animais para visitar os pacientes

referéncia oncoldgica Almeida  Filho 1nt’er.nados; SESS0CS  Mensals de
Al misica para os pacientes, com
apresentagdo de harpistas, flautistas.
Além disso, cada andar de
enfermaria foi pintado de uma cor
diferente para maior bemestar dos
pacientes e familiares.

Existe a necessidade de enfermeiros
que trabalham em unidades de cui-
dados paliativos especializados para
Uma revisao articular, documentar e auditar
integrativa para como eles incorporam os valores da
identificar como os enfermagem em sua pratica. Isso é
enfermeiros que atuam Moran gl essencial ndo apenas para o futuro
em unidades de L ,> | BMC Palliat Care,/ | da enfermagem paliativa dentro de

. ~ . Bailey, M7 . . .
internagdo de cuidados 3. (2021) unidades de cuidados paliativos es-
- Doody, O L . L
paliativos pecializados ¢ de cuidados paliati-
especializados vos, mas também para o futuro dos
defendem os valores da proprios cuidados paliativos. Para
enfermagem. tornar visiveis os valores da enfer-

magem, mais educagdo e pesquisa
baseadas na pratica sdo necessarias.
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Enfermeiros em cuidados paliativos
se envolvem em uma ampla gama
de papéis e responsabilidades no
Papel e contribuigdo cuidado de pacientes e suas familias

do enfermeiro 1o | gyue Moran', ' com necessidades de. cuida(}os palAia-
cuidado de pacientes | Maria E. Bailey Revista PloS One / tivos. No entanto, ainda ha ,e\{lden-
6 com necessidades de 2 Owen Doody’. 2024. Cias minimas sobre as estrategl:cts (Nie
cuidados paliativos: avaliac@o, intervencao e avaliacdo
uma revisio de usadas por enfermeiros para desta-
€sCcopo car a importancia de seu papel no

cuidado de pacientes e suas familias
nessa area.

Fonte: Elaborado pelas autoras do estudo (2024).

Estes 06 artigos revisados sdo fundamentais para compreender as agdes,
dificuldades e as intervengdes de enfermagem utilizadas no manejo da dor crénica em
pacientes paliativos e as técnicas ndo farmacoldgicas que podem ser utilizadas para
complementar o tratamento medicamentoso. Além da necessidade de estratégias que
visem diminuir o sofrimento dos profissionais de enfermagem e consequentemente
melhorar a qualidade do atendimento ao paciente. A revisdo dos seis artigos evidencia
a complexidade do cuidado de enfermagem em cuidados paliativos, especialmente no
manejo da dor cronica. Os profissionais de enfermagem desempenham um papel
fundamental nesse contexto, mas enfrentam diversos desafios, como a escassez de
recursos, a sobrecarga de trabalho e a necessidade de aprimorar suas habilidades em
comunicacao e gestdo da dor.

A construgdo de relacdes interpessoais solidas com pacientes e familiares ¢
essencial para oferecer um cuidado humanizado e integral. No entanto, a literatura
cientifica aponta para a necessidade de mais pesquisas que investiguem as praticas de
enfermagem nesse contexto, especialmente no que se refere a avaliagdo e intervengdo da

dor.
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4. Desenvolvimento e discussao

O desenvolvimento da pratica de enfermagem em unidades de cuidados
paliativos especializados, conforme discutido nas revisdes e estudos apresentados,
destaca desafios e avangos no cuidado centrado no paciente e na familia. A atuacao do
enfermeiro em cuidados paliativos vai além do manejo de sintomas, incluindo a
integragdo de valores essenciais como a dignidade, empatia € humaniza¢io do cuidado.’

Segundo a OMS, o objetivo dos cuidados paliativos deve ser melhorar a
qualidade de vida dos pacientes e suas familias, enfrentando problemas relacionados a
doengas com risco de morte por meio da prevengao e alivio do sofrimento. Isso inclui a
identificacdo precoce, avaliacdo e tratamento eficaz da dor e de outros problemas
fisicos, psicossociais e espirituais.'

Para isso, ¢ necessario um conhecimento especifico tanto para a prescri¢do
farmacologica quanto para a abordagem abrangente e sensivel de praticas integrativas e
dos aspectos psicossociais e espirituais, pois todos esses fatores podem influenciar a
intensidade dos sintomas. Em 2002, acompanhando o movimento nacional e
internacional sobre o manejo da dor em cuidados paliativos e as orientagdes da OMS,
foram instituidas portarias importantes no Brasil para apoiar e promover o
desenvolvimento dessa abordagem, respondendo as crescentes demandas por cuidados
adequados e sensiveis.’

Os enfermeiros ocupam uma posicao privilegiada para apoiar os pacientes,
gracas as suas competéncias clinicas avangadas e ao conhecimento que possuem dentro
de um modelo holistico de cuidados. A pratica de um cuidado humanizado se reflete em
acdes como estar presente, ouvir atentamente, sentar-se ao lado do paciente, tocar seu
ombro, segurar sua mao e oferecer um sorriso. Essas atitudes sdo acompanhadas por
comportamentos compassivos, como respeito, valorizagdo, calor humano, atengdo e
empatia. Além disso, a habilidade dos enfermeiros de se adaptar e responder as

necessidades em constante mudanga dos pacientes, que muitas vezes sdo complexas, é
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essencial para a tomada de decisdes e a resolugdo de problemas, consolidando ainda
mais seu papel fundamental na promogdo do bem-estar.'

No entanto, o cuidado de enfermagem nao ocorre isoladamente e ¢ aprimorado
pela colaboragio e trabalho em equipe.*

1. As medidas ndo farmacoldgicas desempenham um papel essencial nos cuidados
paliativos, destacando interven¢des como a musicoterapia € a terapia com animais, que
promovem o alivio da dor e o bem-estar emocional dos pacientes. Embora essas
abordagens sejam fundamentais, ainda carecem de reconhecimento formal e de
protocolos que incentivem sua adogdo regular no ambiente hospitalar.*?

2. Essas intervengdes s3o particularmente importantes, pois as terapias
medicamentosas para a dor crénica nem sempre conseguem proporcionar alivio
completo. Além disso, praticas como exercicios de relaxamento, o uso de ventiladores
portateis para gerar uma corrente de ar frio, fisioterapia e terapia respiratoria também se
revelam eficientes na promog¢ao do alivio ndo farmacoldgico da dor em pacientes em
cuidados paliativos. A implementacao sistematica dessas medidas poderia aprimorar
significativamente a qualidade de vida dos pacientes.’

A revisao reforca o papel diversificado do enfermeiro em cuidados paliativos,
evidenciando uma caréncia de dados sobre as intervengdes e estratégias utilizadas. A
auséncia de diretrizes claras sobre avaliagdo e documentagdo do impacto dessas agdes
reflete a necessidade de mais pesquisas que validem e ampliem o escopo de atuacdo da
enfermagem paliativa.'-°

Vale ressaltar a necessidade de os enfermeiros documentarem como esses
valores sdo incorporados em sua pratica, visto que ha uma lacuna na visibilidade e
validagdo do trabalho realizado por esses profissionais.*

As dificuldades enfrentadas pelos profissionais revelam uma sobrecarga

emocional e operacional, agravada pela falta de formagdo especifica e estrutura
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inadequada de recursos. Tais desafios indicam a necessidade de politicas institucionais

que melhorem o suporte e a capacita¢do continua desses profissionais.’-*

5. Consideracoes finais

Consideramos que a enfermagem nos cuidados paliativos ¢ fundamental para
garantir a qualidade de vida dos pacientes e suas familias. O papel do enfermeiro
nesse contexto transcende a administragdo de medicamentos. A compreensdo das
necessidades individuais de cada paciente, aliada a uma abordagem humanizada, ¢
fundamental para promover o bem-estar e a qualidade de vida. Apesar desses
profissionais serem essenciais na promog¢ao de cuidados humanizados, diversos
desafios os impedem de exercer suas fun¢des de forma plena. A falta de recursos, a
sobrecarga de trabalho e a necessidade de qualificagdo continua sdo apenas alguns
exemplos. Para superar essas barreiras, ¢ preciso investir em sua formacao, oferecer
suporte institucional e promover a integracao de diferentes areas do conhecimento. A
empatia, a capacidade de comunicagdo e o conhecimento técnico sdo essenciais para
atender as complexas necessidades dos pacientes com dor cronica.

Além disso, lidar com a morte faz parte do cotidiano da equipe de enfermagem
e desperta diversos sentimentos. Enquanto alguns preferem o siléncio, outros se
isolam ou choram, levantando questionamentos sobre o fim da vida. O luto ¢
vivenciado com todas as suas reacdes, mas o sofrimento frente a morte do paciente
pode ser amenizado através da comunicacao entre a equipe de saude sobre o estado do
paciente e da inevitabilidade da morte.

Entretanto, os profissionais de saude ndo estdo sendo devidamente preparados
durante sua formagdo para lidar com pacientes em fase terminal. Isso os leva a nutrir
sentimentos de impoténcia e incapacidade, que podem resultar em negagao e fuga da
realidade. Além disso, a falta de preparacdo para enfrentar sentimentos estressantes,

especialmente durante o atendimento a pacientes em cuidados paliativos, destaca a
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necessidade de estratégias que visem diminuir o sofrimento dos profissionais de

enfermagem e consequentemente melhorar a qualidade do atendimento ao paciente.
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	1. As medidas não farmacológicas desempenham um papel essencial nos cuidados paliativos, destacando intervenções como a musicoterapia e a terapia com animais, que promovem o alívio da dor e o bem-estar emocional dos pacientes. Embora essas abordagens sejam fundamentais, ainda carecem de reconhecimento formal e de protocolos que incentivem sua adoção regular no ambiente hospitalar.2-5
	2. Essas intervenções são particularmente importantes, pois as terapias medicamentosas para a dor crônica nem sempre conseguem proporcionar alívio completo. Além disso, práticas como exercícios de relaxamento, o uso de ventiladores portáteis para gerar uma corrente de ar frio, fisioterapia e terapia respiratória também se revelam eficientes na promoção do alívio não farmacológico da dor em pacientes em cuidados paliativos. A implementação sistemática dessas medidas poderia aprimorar significativamente a qualidade de vida dos pacientes.5


